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ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ

Прежде чем обратиться в сервисный центр, пожалуйста, попробуйте самостоятельно устранить неполадки в работе 
прибора, руководствуясь таблицей.

Проблема Причина Метод устранения

При подключении 
к сети прибор не 
включается

Отключено сетевое питание или 
перегорел предохранитель

Проверить надежность подключения к электрической 
сети

Розетка или сетевой шнур 
неисправны

Проверить исправность розетки и шнура на другом 
исправном приборе

Охлаждение 
в камере не 
происходит

Неправильная работа стартера 
ПТК

Проверьте исправность работы устройства защиты от 
перегрузки. Обратитесь в авторизованный сервисный 
центр.

Нестабильная работа компрессора
Блокировка холодильного контура
Некорректная работа вентилятора

Температура 
в камере не 
соответствует 
требуемой

Утечка хладагента
Охладите температуру в помещении при помощи 
кондиционера или переместите прибор в более 
прохладное помещение

Частое открывание двери Старайтесь как можно реже открывать дверь прибора и 
на короткое время

Техническая неисправность Обратитесь в авторизованный сервисный центр

Неприятный 
запах Загрязнение внутренней камеры

Регулярно производите очистку внутренней камеры, 
согласно указаниям инструкции в разделе «Очистка и 
обслуживание»

Компрессор 
работает 
непрерывно 
длительное 
время

Высокая температура 
окружающей среды

Обеспечьте дополнительное охлаждение прибора, по-
низьте температуру в помещении при помощи вентиля-
ции или кондиционера

Частое открывание дверей Старайтесь как можно реже открывать дверь прибора и 
на короткое время

Техническая неисправность Обратитесь в авторизованный сервисный центр

Освещение не 
работает

Отключение подачи 
электроэнергии Проверить подключение к электрической сети

LED-лампа перегорела или 
неисправна Обратитесь к квалифицированным специалистам

Двери 
закрываются 
неплотно

Мешают неправильно 
размещенные полки или бутылки

Установите правильно съемные полки. Размещайте 
правильно бутылки, не перегружайте камеру – следуйте 
указаниям инструкции.

Наклон прибора Устанавливайте прибор на ровной твердой поверхности 
согласно указаниям раздела «Установка»

Повреждение или загрязнение 
двери или уплотнителя

Убедитесь, что на двери и уплотнителе нет загрязнений 
или повреждений

Конденсат 
скапливается 
внутри камеры

Дверца закрывается неплотно 
или была оставлена открытой в 
течение длительного времени, в 
результате повышается уровень 
влажности в камере

Всегда плотно закрывайте дверцу

Конденсат на 
корпусе, внешней 
поверхности или 
на уплотнителе 
двери

При высокой температуре 
окружающей среды – это 
нормальное явление

Удалите конденсат мягкой хорошо впитывающей тка-
нью 
Обеспечьте дополнительное 
охлаждение прибора, понизьте температуру в помеще-
нии при помощи вентиляции или кондиционера

Повышенный 
шум во время 
работы

Затруднения в работе 
вентилятора Обратитесь в авторизованный сервисный центр

Посторонний шум 
во время работы 
или вибрация

Прибор установлен неправильно 
или на неровной поверхности

Установите прибор на ровной твердой поверхности, 
согласно указаниям раздела «Установка». При 
необходимости выровняйте его положение путем 
подкручивания регулируемых ножек.
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Модель ZCWF331DB
Тип винного шкафа отдельностоящий

Тип компрессора стандартный
Объем камеры, л 88
Вместимость 33 бутылки (по 750 мл)
Кол-во полок 6 (5 – съемные)
Кол-во зон охлаждения 2
Напряжение питания/Частота, В/Гц 220-240 / 50
Номинальная сила тока, А 0.6 
Мощность LED-лампы, Вт 1
Диапазон регулировки температуры, °C 5-18
Климатический класс N (от 16 до 32°C)
Класс энергоэффективности G
Энергопотребление в год, кВт/ч 136
Класс электрозащиты I
Тип управления сенсорное/ЖК-дисплей
Тип освещения LED
Уровень шума, дБ 43
Материал корпуса металл
Материал съемной полки дерево (бук)
Материал дверцы стекло двойное закаленное с УФ-защитой
Тип хладагента R600а (изобутан), 21 г
Пенообразователь циклопентан
Вес (нетто/брутто), кг 27/30
Габаритные размеры (ШхВхГ), мм 495х848х430
Размер упаковки (ШхВхГ), мм 535x880x465 
Длина сетевого шнура, см 200
Цвет черный

В случае возникновения неисправности прибора на дисплее отобразятся коды ошибок для их идентификации. 
Если проблема не устраняется, обратитесь в авторизованный сервисный центр.

Код Проблема

LL Если температура, измеренная датчиком температуры, оказывается ниже 0°C, на 
дисплее мигает индикатор "LL", и охлаждение прекращается

Значение установленной 
температуры

Если температура, измеренная датчиком температуры, превышает 37°C, на 
дисплее отображается установленная температура, компрессор будет работать в 
течение 15 минут, затем остановится на 18 минут
При коротком замыкании или отключении датчика температуры на дисплее 
отображается установленная температура, компрессор будет работать в течение 
15 минут, затем остановится на 18 минут
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